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Liebe Reisefreunde,

Reisen sind unsere Leidenschaft und unsere Starke ist es fiir jede Gruppe das beste Angebot
zu erstellen. Mit Freunden unterwegs...kann es etwas Schéneres geben als gemeinsam mit
Freunden die beste Zeit im Jahr zu verbringen - die Urlaubszeit?

Kommen Sie einfach mit Ihren Wunschvorstellungen von lhren Club- oder Vereinskollegen,
Freunden oder Familienmitgliedern friihzeitig auf uns zu und wir erstellen Ihnen ein
kostenloses und einzigartiges Angebot.

Selbstverstandlich sind wir Ihr Ansprechpartner von der Planung bis zur Angebotserstellung,
von der Organisation vor der Reise bis zur Durchfiihrung und der intensiven Nachbesprechung.
Wir denken somit an alles von A-Z, um Ihnen den bestmdglichen und zuverldssigen Service

rund um lhre Reise zu liefern.

Haben wir Sie neugierig gemacht? Wir freuen uns schon
jetzt auf Ihre Gruppenanfragen ab 10 Personen.

Herzliche GriiRe von lhrem
Gruppenreisen-Team

/ Ved A. m\'\%l«a

Gerlind Heidt & Andrea Missong




CHRITT FUR SCHRITT

U IHRER GRUPPENREISE

Wie nehme ich Kontakt auf?
Unsere Gruppenreise-Spezialisten
von Berge & Meer erreichen Sie
telefonisch von montags bis freitags
von 8.00 bis 18.00 Uhr unter 02634 -
960 1340 oder per E-Mail unter
gruppenreisen@berge-meer.de

Welche Gruppenreise passt zu mir?
Nutzen Sie unsere Kataloge und

Flyer fir Gruppen ab 10 Personen oder
lassen Sie sich auf unserer Homepage
www.berge-meer.de inspirieren.

Wie richte ich meine Gruppenanfrage
an Berge & Meer?

Schicken Sie uns Ihre individuelle
Anfrage per Mail. Zudem kénnen Sie
auch unser Online-Anfrageformular
unter www.berge-meer.de/
gruppenreisen nutzen. Oder Sie
melden sich einfach telefonisch bei uns.

Wie lauft die Angebots- und
Beratungsphase?

Die Gruppenabteilung arbeitet Ihr
maRgeschneidertes Angebot unver-
bindlich aus. Ihr direkter Ansprech-
partner steht Ihnen jederzeit zur Seite.
Unser Angebot findet Ihrerseits
Interesse? Bitte beachten Sie zwingend
die vorgegebenen/kostenlosen
(sofern vorhanden) Optionsfristen.

Wie erfolgt die Reservierungsphase?
Fir die langfristige und verbindliche
Reservierung bendtigen wir bestimmte
Daten von lhnen. Sie erhalten dann
eine Reservierungsbestatigung mit
allen wichtigen Informationen von
uns. Spatestens zum Ablauf des
kostenlosen Optionstermins schicken
Sie uns bitte eine schriftliche Teil-
nehmerliste mit der Zimmeraufteilung
und allen buchungsrelevanten Daten
Ihrer Reiseteilnehmer.

Buchung & Zahlungsmodalititen
Nach Ihrer Buchung erhalten Sie

eine Buchungsbestatigung inklusive
Reisepreissicherungsschein. Mit
Erhalt der Reisebestatigung und des
Reisepreissicherungsscheins ist eine
Anzahlung von 25 % des Reisepreises
fallig (min. 25 € p. P. falls nicht anders
vereinbart). Die Restzahlung ist
spatestens 30 Tage vor Reisebeginn
fallig. Bitte beachten Sie hier die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen
auf der Riickseite Ihrer Rechnung.

Wann erhalte ich meine
Reiseunterlagen?

Nach Eingang der kompletten
Rechnungssumme erhalten Sie von
uns ca. 10 - 14 Tage vor Reiseantritt
Ihre Reiseunterlagen per Post.
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Newsletter & Katalog:
Immer aktuell informiert

Wir halten Sie auf dem Laufenden. Ob Homepage, Newsletter oder Kataloge - wir informieren
Sie regelmaRig Uber aktuelle Reiseangebote und Events. Wir freuen uns auf Ihre Anfrage und
die gemeinsame Ausarbeitung Ihrer Exklusivreise fur Ihre Reisegruppe. Sehr gerne vereinbaren
wir mit Ihnen ein personliches Gesprach.

PERSONLICHE ANSPRECHPARTNER HOMEPAGE & NEWSLETTER

Gerlind Heidt und Andrea Missong stehen Aufunserer Homepage werden Sie bestens
sehr gerne beratend an Ihrer Seite. informiert: Reiseberichte, aktuelle Neuigkeiten
Wir freuen uns auf lhre zeitnahe Anfrage! und spezielle Gruppenreisen warten auf Siel

GRUPPENEVENTS REISEKATALOGE

Lernen Sie uns und andere Gruppenleiter Auf einen Blick finden Sie unter
aufunseren Events personlich kennen. www.berge-meer.de/kataloge eine grof3e
Wir freuen uns auf Sie und einen offenen Auswahl an Reisemdglichkeiten fir Ihre
und regen Austausch mit Ihnen. Gruppenreise. Viel Spaf beim Stobern!

Mehr Informationen: www.berge-meer.de/gruppenreisen
Direkt und personlich: 02634 /96013 40, Mo bis Frvon 8 - 18 Uhr
Per E-Mail erreichbar: gruppenreisen@berge-meer.de

berge & meer Kennziffer: 288/888



Gruppenreisen-Vorteile

Gruppenreisen-Vorteile auf einen Blick

«  Uber 40 Jahre Erfahrung im Bereich
Gruppenreisen, Themenreisen
und Incentives

«  Erstellung kostenloser und exklusiver
Reiseprogramme nach lhren individuellen
Winschen ab 10 vollzahlenden Personen

«  Erstklassiges Preis-/Leistungsverhaltnis

«  Hoher Anspruch an die Leistungsfahigkeit
unserer Partner

+  Ausgewadhlte Hotels und
Fluggesellschaften

«  Ausfihrliche Reiseunterlagen

+  Qualifizierte Reiseleitung im Urlaubsland

+  Flexible und kostenlose Optionsfristen

« Individuelle Freiplatzgestaltung bei
»exklusiven“ Gruppen moglich

+  Berge & Meer Ubernimmt das
Veranstalterrisiko inklusive Versand
des Reisepreissicherungsscheins

«  Freundlicher, schneller & zuverlassiger
Service durch unser Reiseteam
wahrend der gesamten Reise von A - Z

Serienreisen: Vorgeplante Reisen aus
unserem Sortiment Wahlen Sie aus unserem
Angebot an vorgeplanten und bewahrten
Reisen. Unser Sortiment umfasst mehr als
1.000 vorgefertigte Reisen aus den Bereichen
Rundreisen, Kombinationsreisen, Kreuzfahrten,
Flug- und Stadtereisen. Unsere umfassenden
Angebote finden Sie auf unserer Internetseite
www.berge-meer.de sowie in unseren
Katalogen. Sehr gerne kdnnen wir Sie als
Gruppe auf unsere bestehenden Reise-
termine einbuchen. Kommen Sie auf uns zu!

Sonderreisen: Reisen ganz nach lhren
individuellen Wiinschen Sie mdchten einen
Reisetermin bzw. Reiseverlauf exklusiv fiir
Ihre Gruppe buchen, vielleicht auch spezielle
Programmpunkte oder Anschlussprogramme
integrieren? Kontaktieren Sie uns, wir beraten
Sie gerne. Bei unseren Rundreisen begleitet
Sie eine professionelle, ortliche Reiseleitung,
die sich personlich um Sie kimmert und
damit zum Erfolg Ihrer Gruppenreise beitragt.



Die Vielfalt von Berge & Meer

Sie sind auf der Suche nach dem ultimativen Reiseerlebnis und mochten die spannendsten
Lander der Welt entdecken? Bei Berge & Meer kommen Erlebnishungrige ebenso auf

ihre Kosten wie Aktiv- und Erholungsuchende. Stébern Sie noch heute unter
www.berge-meer.de und finden Sie Ihre persénliche Traumreise fir Ihre Gruppe.

RUNDREISEN

FLUGREISEN



